ZAt ACZNIK nr 12

KARTA GWARANCYJNA
(Gwarancja jakéi)
Gwarantem jest :
bedagcym Wykonawg umowy o prace budowlano - moatave nr .................. / 2015 dla
& 10 F= 1 - P 41171 g -}
dalej ,Umowg”).

Uprawnionym z tytutu gwarancji jakeci (dalej w tréci niniejszej Karty Gwarancyjnej:
~,gwarancja”) jest Aquanet S.A. z siedzih w Poznaniu, ul.Dolna Wilda 126, zwany dalej
Aquanet.

Wszelkie pagcia pisane z wielkiej litery zyte w niniejszej Karcie majznaczenia nadane im
w Umowie, chybae co innego wynika z téei Karty.

1. Przedmiot i termin gwarancji

1.1 Niniejsza gwarancja obejmuje c&d”rzedmiotu Umowy.

1.2 Gwarant odpowiada wobec Aquanet z tytutu ninigj$ae@arancji za caty Przedmiot
Umowy. Gwarant jest odpowiedzialny wobec Aquaneta realizagi wszystkich
zobowgzan, o ktérych mowa w punkcie 2.2.

1.3 Termin gwarancji wynosi 36 miesly od daty podpisania Protokotu Kapwego.

1.4 llekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wagmalery przez to rozumie
wack fizyczng, o ktorej mowa w art. 556 § 1 Kodeksu cywilnego

1.5 llekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o ,uscini wady” naley przez to
rozumie rowniez wymiare rzeczy wchodgcej w zakres Przedmiotu Umowy na rzecz
wolng od wad.

2.  Obowigzki i uprawnienia Stron
2.1. W przypadku wyspienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy, Adqued jest
uprawniony do:

a) zadania usuricia wady Przedmiotu Umowy, a w przypadku gdy damecz
wchodzca w zakres Przedmiotu Umowy bytazjulwukrotnie naprawiana lub
jedynym sposobem skutecznego usgaiai wady jest wymiana rzeczy — dgdania
wymiany tej rzeczy na nayywolng od wad,

b) wskazania trybu uswtia wady/wymiany rzeczy na wajnod wad, wg trybow
wskazanych w punkcie 4,

c) zadania od Gwaranta odszkodowania za szKa#lie] doznat Aquanet lub osoby
trzecie na skutek wygpienia wad.

d) zadania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe igsian wad/wymiag
rzeczy na wolgp od wad w wysokéi 0,5 % Wynagrodzenia za i@y dziea
op&nienia,

e) zgdania od Gwaranta uzupetrjeggo odszkodowania za nieterminowe ustiBi
wad/wymiar rzeczy na wolne od wad w wysakd przewy:szapcej kwot kary
umownej, o ktérej mowa w lit. d).



2.2.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

W przypadku wyspienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Gwatrgest

zobowgzany do:

a) terminowego spetnienizgdania Aquanet dotygzego usuricia wady, przy czym
usungcie wady mae nasipi¢ rOwniez poprzez wymiag rzeczy wchodgej w
zakres Przedmiotu Umowy na welod wad;

b) terminowego spetnienizgdania Aquanet , dotygzego wymiany rzeczy na weajn
od wad;

c) zaptaty odszkodowania, o ktorym mowa w punkciec?; 1.

d) zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w punkcie 2)1.d

e) zapftaty odszkodowania, o ktorym w punkcie 2.1.e).

Serwis i przegady gwarancyjne

. Gwarant zobowizuje st zapewnd w okresie gwarancji serwis gwarancyjny oraz

pokrywa wszystkie koszty zwzane z przegem serwisowym, wymianelementow
eksploatacyjnych i naprawPrzedmiotu Umowy w zakresie zalecanym, wymaganym
lub zastrzeonym do wykonania przez serwis producenta. Infojenacczynnéciach
podlegagcych serwisowi producenta zawarteedlp w instrukcjach, Kkartach
gwarancyjnych, dokumentacji techniczno-ruchowej luimnych dokumentach
okreslajacych zasady eksploataciji Przedmiotu Umowy.

Niewykonanie przez Gwaranta obaakoéw wynikapcych z punktu 3.1 spowoduje ich
wykonanie przez Aquanet na koszt i ryzyko Gwaranta

Komisyjne przegldy gwarancyjne odbywasic beda co 12 miesecy w okresie
obowigzywania niniejszej gwarancji, a ich koszt gfiet bedzie w catéci Gwaranta.
Date, godzire i miejsce dokonania przeglu gwarancyjnego wyznacza Aquanet ,
zawiadamigjc o nim Gwaranta na gnie z co najmniel4-dniowymwyprzedzeniem.

W sktad komisji przegldowej kedg wchodzity co najmniej 2 osoby wyznaczone przez
Aquanet oraz co najmniej 2 osoby wyznaczone p&garanta.

Jezeli Gwarant zostat prawidlowo zawiadomiony o terimin miejscu dokonania
przeghdu gwarancyjnego, niestawienie ggo przedstawicieli niegdzie wywotywato
zadnych ujemnych skutkow dla waosci i skutecznéci ustalé dokonanych przez
komisje przeghdows.

Z kazdego przegjdu gwarancyjnego spadzany ledzie szczegoOtowy Protokét
Przeghdu Gwarancyjnego, w co najmniej dwoéch egzemplarzamh jednym dla
Aquanet i dla Gwaranta. W przypadku nieobd&cngprzedstawicieli Gwaranta,
Aquanet niezwiocznie przesyta Gwarantowi jedeneagdarz Protokotu Przeglu
Gwarancyjnego.

Wezwanie do usurgcia wady

W przypadku ujawnienia wady w czasie innym pbdczas przegtlu gwarancyjnego,
Aquanet niezwlocznie, lecz nie poej niz w ciggu 3 dni od ujawnienia wady,
zawiadomi o niej Gwaranta telefonicznie, telefaxemailem, z potwierdzeniem na
pismie w najbliszym maliwym terminie, rOwnoczéie wzywajc go do usurcia
ujawnionej wady w odpowiednim trybie:

> zwyklym, o ktorym mowa w punkcie 5.1, lub

> awaryjnym, o ktérym mowa w punkcie 5.2.

Gwarant powiadomi pisemnie o usgriu wady Aquanet .



5.  Tryby usuwania wad

5.1. Gwarant obowjzany jest przygpi¢ do usuwania ujawnionej wady wagu 7 dni od
daty otrzymania wezwania, o ktérym mowa w punkcieud daty sporazdzenia
Protokotu Przegdu Gwarancyjnego. Termin usuwania wad niezenby¢ diuzszy niz
14 dni lub inny obustronnie ustalony od daty otrzymani@zwania lub daty
sporzadzenia Protokotu Przeglu Gwarancyjnego (tryb zwykty).

5.2. W przypadku, kiedy ujawniona wada ogranicza lubemwliwia dziatanie cgsci lub
catasci przedmiotu Umowy, a take, gdy ujawniona wada me skutkowa zagraeniem
dla zycia lub zdrowia ludzi, zanieczyszczenierdrodowiska, wysfpieniem
niepowetowanej szkody dla Aquanet lub osob triecctake przerwaniem ggtosci
transportu medium lub ograniczeniami komunikacyjnyfak réwniez w innych
uzasadnionych przypadkach, ustala siastpujacy tryb usuwania wady (tryb
awaryjny):

a) Aquanet powiadomi Gwaranta 0 ujawnionej wadziegzwiocznie po jej
wystgpieniu zgodnie z zapisami punktu 6,

b) W ciggu 2 godzin od powiadomienia o ujawnionej wadzieya@ant udzieli
odpowiedzi, czy przyspi do usuwania wady w ggu 4 godzin od uzyskania
informacji o jej zaistnieniu,

c) Gwarant przysipi do usuwania wady w ggju 4 godzin od uzyskania informacji o
jej zaistnieniu, po udzieleniu pozytywnej odpowiedrktérej mowa w punkcie 5.2
b),

d) Jezeli w ciggu 2 godzin od powiadomienia o ujawnionej wadzieaGmt udzieli
odpowiedzi negatywnej lub nie udziehdnej odpowiedzi, o ktérej mowa w punkcie
5.2 b) lub nie przygpi do usuwania wady w gjju 6 godzin od uzyskania informacji
0 jej zaistnieniu wada nie zosté usuneta przez Aquanet lub podmiot trzeci na
Zlecenie Aquanet , a Gwarant zostanie twrly koszami i ryzykiem takiej
naprawy.

Przy pos¢powaniu w trybie awaryjnym Gwarant zobgzany jest uwzgldniat i stosowé
zapisy okrélone w dokumentach:

« Procedura przeptywu informacji w sytuacjach awaygh w ZaktadzieSciekow
AQUANET SA”. Procedura do zapoznanig sv Wydziale Oczyszczanificiekdw
AQUANET, ul. Gdyiska 1, 62-028 Koziegtowy k/ Poznania,

» ,Poziomswiadczenia ustug AQUANET SA” — daginy na stronigvww.aquanet.pl

e) Nalezy przyja¢ czas usurcia awarii (T) wg wzoru:
T=T1+T2+ ON
Gdzie:
T1 — czas pomgdzy zgtoszeniem awarii przez Aquanet , a rozpoem
naprawy — maksymalnie 4 godziny,
T2 — czas naprawy w zaleosci od srednicy rur kanalizacyjnych:
powyzej 800 mm — maksymalniel68 godz.
ON — odbudowa nawierzchni maksymalnie do 48 gogeinsungciu
awarii,
f) w trakcie usuwania awarii Gwarant winien zapewaigtos¢ w odbiorzesciekow.
5.3. Usuniecie wad rzeczy w trybie awaryjnym przez Agiaiub wyznaczony przez niego
podmiot trzeci, nie spowoduje utraty uprawngwvarancyjnych dla tej rzeczy.



5.4. Usunkcie wad uwaa st za skutecznie dokonane z chyplodpisania przez obie strony
Protokotu odbioru prac z usuwania wad.

6. Komunikacja

6.1. Wszelka komunikacja porguzy Stronami wymaga zachowania formy pisemnej.

6.2. Komunikacja za pomactelefonu, telefaksu lub poczty elektronicznej (aHinbedzie
uwazana za prowadzanw formie pisemnej, o ile téé rozmowy telefonicznej,
telefaksu lub e-mail zostanie niezwlocznie potwzerh na gimie, tj. poprzez nadanie
w dniu roboczym, nagpujacym po dniu przeprowadzenia rozmowy telefonicznej,
wystania telefaksu lub e-mail listu poleconego, wietdzagcego tré¢ rozmowy
telefonicznej, telefaksu lub e-mail.

6.3. Podczas stosowania wezwania do usuwania wad wetrglaryjnym zgodnie z
punktem 5.2. Aguanet zobayzany jest sporglzic protokot zawieraicy
chronologiczny zapis wydaraewraz z trécig rozméw, rozmoéw telefonicznych,
telefaksow lub e-maili zwzanych z wezwaniem Gwaranta do usai wady.
Protokot naley przesté Gwarantowi zgodnie z punktem 6.2.

6.4. Nie odebranie albo odmowa odebrania listu poleconkdp innej korespondencii
pisemnej, bdzie traktowane rownowaie z jego dagczeniem.

6.5. Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta nale wysyta&8 na adres:

[adres Gwaranta, osoba do kontaktu, nr teleforacjginarnego lub komérkowego, nr
faksu, adres e-mail]

6.6. Wszelkie pisma skierowane do Aquanet mpleysytat na adres:

Aquanet S.A. ul.Dolna Wilda 126, 61-492 Pozma

— z informacy dotyCzy INWESEYC]i ......ovvie i

6.7. O zmianach danych adresowych, o ktdorych mowa w faahk 6.5. i 6.6. strony
obowigzane g informowa si¢ niezwtocznie, nie pniej niz 7 dni od chwili zaistnienia
zmian, pod rygorem uznania wystania korespondepag ostatnio znany adres za
skutecznie daiczor.

6.8. Gwarant jest obowkzany w terminie 7 dni od daty Zenia wniosku o upadi¢ lub
likwidacje powiadomé na psmie o tym fakcie Aquanet .

7.  Postanowienia kécowe

7.1. W sprawach nieuregulowanych ninigjsKarty Gwarancyjg zastosowanie magj
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegaingodeksu cywilnego.

7.2. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integrabizescia Umowy.

7.3. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wyrapag formy pisemnej pod
rygorem niewanosci.

Aquanet : GWARANT:
Podpisano i opatrzono pieazs Podpisano i opatrzono pietiy



